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Sayfa No
HEDEF BELIRLEME TARIHI: |
HEDEF NO BiRIM KONU SORUMLULAR YAPILACAK FAALIYETLER MSXS;T HEDEFLENEN TARIH GERGEKLESME DURUMU DEGERLENDIRME TARIHi DEGERLENDIREN Kigi
Yillik egitim bufu?]za(:]yél'l i:i(rlrl:;i(:r:f\gg:]mazp |€;/" Igge:un 2023 YGG ONCES|
1 Kalite | r?. Kalite Yéneticisi o n"?d el Do HEDEFLER
e o L e DEGERLENDIRILECEK
katiimiyla gerceklestirmesi,
o o MU§ter.| Anket Formu' ile mu§lter| . 2023 YGG ONCESI
C Misteri Misteri iligkileri anketleri yapilmasi ve genel miisteri
2 Idari memnuniyeti Sorumlusu memnuniyetinin en az %85 HEDEFLER
y nye ° DEGERLENDIRILECEK
seviyesinde tutmak
3 Kalite | Kalibrasyon Koordinator :)(Iazlna . sfresi - cihazérm HEDEFLER
%100 kalibrasyonunu gerceklestirmek. DEGERLENDIRILECEK
. 2023 YGG ONCESI
4 Kalite | Akreditasyon |  Tum Personel 'SO; Tlg‘:fkitasg(ﬁg;”::‘r;if5;53"5r“ HEDEFLER
yaptian kap DEGERLENDIRILECEK
. Laboratuvar Miidiirli / Revize rapor verme oranini %5'i APBTEB0N
5 Kalite Raporlama Lab. Bélim Sorumlulart memesi HEDEFLER
a. Solum sorumidia gegmemes DEGERLENDIRILECEK
Cevrimlerin belirlenen zamanda 2023 YGG ONCESI
5 Tim Birimler | Gevrim Plani Tim Personel tamamlanma oraninin %90'nin HEDEFLER
Ustiinde olmasi DEGERLENDIRILECEK
Personele en az 2 yeni 2 pekistirme 2023 YGG ONCES|
6 Kalite | Yillk egitimler|  Kalite Yéneticisi i o dym|m ‘T ¥ HEDEFLER
egiimi aldirimas DEGERLENDIRILECEK




